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I PROLOGO

Nos sentimos sumamente orgullosos de compartir con ustedes nuestro
informe del ciclo escolar 2014-2015, un periodo durante el cual
escribimos una pagina mas en la historia de Lazos, un relato de 19
anos al que todos ustedes se han ido sumando, volviéndose
protagonistas, maestros, amigos y complices en la busqueda de un
México mejor. Este informe consolida una propuesta educativa de
calidad, dirigida a quienes mas lo necesitan y en la cual ustedes han
depositado su confianza.

Hoy agradecemos su participacion activa y permanente como impulsores
de nuestra causa y como agentes catalizadores de nuestro fortalecimiento
institucional. Actualmente, podemos presumir un Lazos sélido,
contundente y, mas importante aun, un Modelo Educativo con resultados
de alto impacto.

Aristételes decia que no nacemos virtuosos sino que debemos
ejercitarnos en ello. Todo es fruto del habito, de aprender en el hacer y
de seguir haciendo después de haber aprendido. Esta es la esencia de
la educacion: emprender acciones con valor, procurando ofrecer la
mejor versidn de nosotros mismos y ser un factor de transformacion
positiva en nuestro entorno. Esta es también la historia de Lazos, una
historia que hoy compartimos con ustedes y que nos llena de orgullo y
de optimismo, pues sabemos que juntos estamos haciendo la
diferencia, transformando a México a través de la educacion.

Atentamente,

- Camoorn(_
ricarmen Alarcén Soldrzano

Direccién General



Il FILOSOFIA LAZOS

VISION:
Transformar a México a través de la educacion.

MISION:
Servir a México promoviendo la transformacion de comunidades escolares,
impulsando una educacion integral basada en valores humanos para nifios
y jévenes mexicanos de escasos recursos.

VALORES:

Amor por aquellos a quienes sirvo.
Lealtad a la Institucion.

Pasién y responsabilidad por el trabajo.
Forjar una cultura.

OBJETIVOS:

Crear lazos de generosidad.
Fomentar la educacién en valores.
Mejorar la calidad educativa.

©

Transformando a México a través de la educacion




LAZOS CUENTA CON UN
PATRONATO INTEGRADO POR:

¢ Fernando Landeros Verdugo
Socio Fundador

eAlejandro E. Pérez-Teuffer
Presidente

eRicardo Dagdug Kalife
Segundo Vocal

eJorge Quinzafnos Suarez
Primer Vocal

eJosé Ruiloba Madero
Tesorero



iUna gran oportunidad de hacer la diferencia!

Fundada en 1995, Lazos es una organizacion que busca la transformacion de las
comunidades escolares, impulsando una educacioén integral basada en valores humanos
para nifios y jovenes mexicanos de escasos recursos en escuelas publicas.
Actualmente, estamos presentes en 28 estados de la Republica, trabajando de la mano
con 121 escuelas.

Hoy somos mas de 102 colaboradores trabajando con esta gran mision.

MESA DIRECTIVA

Maricarmen Alarcén Solérzano « Direccion General

Benjamin Juarez Flores + Direccion de Operaciones

Alejandro Gomez Mufioz « Direccion de Promociéon y Comunicacion

Arturo Zugaide Pérez + Direccion de Administracion y Soporte

Ignacio Meza Arriaga * Director de Instituciones y Cultura

Mariana Salazar Hernandez « Direccion de Atencion a Padrino y Relaciones Publicas




IV ALCANCE LAZOS:

1000 00 00

PRESENCIA EN 28 ESTADOS
DE LA REPUBLICA MEXICANA,
BENEFICIANDO A 121 ESCUELAS.

Bajio
Querétaro « Guanajuato « Michoacan
Centro

Aguascalientes - Zacatecas « San Luis Potosi
Noroeste

Chihuahua - Sonora

Norte

Coahuila « Tamaulipas « Nuevo Ledn

Metropolitana

DF. - Estado de México « Hidalgo « Guerrero « Morelos « Durango
Pacifico

Jalisco « Colima « Baja California « Baja California Sur

Oriente

Puebla « Veracruz - Oaxaca

Sureste

Chiapas « Tabasco « Quintana Roo -« Yucatan



d. ESCUELAS LAZOS BENEFICIADAS

AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
B. C. TIJUANA
CHIAPAS
CHIHUAHUA
COAHUILA
COLIMA

D. F. Y EDO. DE MEX.
DURANGO
GUANAJUATO
GUERRERO
HIDALGO

JAL. VALLARTA
JALISCO
MICHOACAN
MORELOS

NUEVO LEON
OAXACA

PUEBLA
QUERETARO
QUINTANA ROO
SAN LUIS POTOSI
SONORA
TABASCO
TAMAULIPAS
VERACRUZ
YUCATAN
ZACATECAS
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V BECA INTEGRAL LAZOS
I. ¢COMO TRABAJAMOS?

La intervencion de Lazos esta fundamentada en un Modelo Educativo integral, dirigido
a: alumnos de Primarias y Secundarias publicas, padres de familia y docentes que dan impulso a la
formacién en valores y al mejoramiento de la calidad educativa.

laZos

Transformando a México a traves de la educacion

Formacion
y capacitacion

Paquetes

Infraestructura



Participacion
Docente

Escuela de
Padres Lazos

RED DE ASESORES Y FACILITADORES EDUCATIVOS

Con Lazos Descubro lo Bueno
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Il PROGRAMAS FORMATIVOS

Cada uno de los programas formativos tiene su identidad y metodologia propia y, en si mismo, representa una valiosa estrategia formativa
para la audiencia a la que va dirigido; sin embargo, es la interaccidn entre programas y su integralidad lo que garantiza el impacto

contundente de nuestro Modelo Educativo.

d.

PROGRAMA
“CON LAZOS
DESCUBRO LO BUENO”

b.

PROGRAM
“MI PORTAFOLIOS”

Problema v

En una escaladel 0 al 10, México promedia 5.1 en disposicion
hacia una cultura de la legalidad que valora el conocimiento,
respeto y cumplimiento de las leyes y practicas civicas para la
vida en sociedad (Consulta Mitofsky y México Unido contra la
Delincuencia, 2015).

El 31% de nifios ha sido objeto de algun apodo molesto;
29%, de buras; y 14%, de alguna agresion fisica (Encuesta
Reforma, 2014).

A partir de un acompanamiento personalizado, y apoyados
por nuestros Libros de Valores, los docentes trabajan los
contenidos del programa en su planeacion didactica regular,
lo que ademas de garantizar el trabajo con los valores,
favorece el alcance de los aprendizajes académicos de los
alumnos.

Cerca de 26,393 alumnos de primaria se formaron
en valores con CLDB durante el ciclo 2014-2015.

Entre las 34 naciones que integran la OCDE, México es el
pais con la tasa mas alta de acoso escolar en jovenes de
secundaria (Talis, 2014).

Meéxico es el tercer pais de la OCDE con el porcentaje mas
alto de jévenes que NI estudian, NI trabajan (INEE, 2012).

Basado en la metodologia de proyectos y con un atractivo
material impreso como apoyo, el programa “Mi Portafolios”
fomenta el desarrollo de habilidades para la investigacion y
el emprendimiento de iniciativas con valor en alumnos de
secundaria.

1,832 jovenes de secundaria se formaron en valores con
“Mi Portafolios” durante el ciclo 2014-2015.



Problema

C.

PROGRAMA
“ESCUELA DE PADRES LAZOS”

d.

_ PROGRAMA
“PARTICIPACION DOCENTE”

e.
_ PROGRAMA
“FORMACION DOCENTE”

Mas del 40% de los nifios de 4° y 5° de primaria refiere que
alguno de sus padres les pega, lo que infiere el uso de
violencia fisica como parte de la educacién que se da
actualmente a los menores de edad (ENEB, 2013).

El promedio de asistencia de los padres de familia a la
escuela de sus hijos es de 4 veces en un ciclo escolar y lo
hacen para asistir a festivales, ceremonias y fiestas (ENEB,
2013).

“Escuela de Padres Lazos” (EPL) fomenta la reflexion de los
padres de familia e impulsa el mejoramiento del ambiente
familiar. El esquema formativo anual de EPL incluye un Taller
tematico, una Conferencia y una Sesion de Retroalimentacion
por la escuela.

21,216 padres de familia fueron capacitados a través del
esquema de “Escuela de Padres Lazos” durante el ciclo
2014-2015.

55.8% de los docentes reporta nunca haber observado las
clases de sus comparieros ni proporcionado retroalimentacion
(Talis, 2014).

Sdlo el 30.8% de los docentes dice participar en discusiones
con companeros acerca del aprendizaje de sus alumnos
(Talis, 2014).

Con el programa “Participacion Docente”, y a través de
sesiones bimestrales, directivos y docentes analizan y
ponen en marcha acciones estratégicas para prevenir y
solucionar problemas promoviendo el mejoramiento del
contexto escolar.

En promedio, 1,050 directores y maestros
frente a grupo trabajaron bimestralmente con el
programa “Participacion Docente” durante el ciclo
2014-2015.

De acuerdo con PISA 2012, 41%, 55% y 47%, de los
estudiantes mexicanos no alcanzan el nivel de competencia
basica en Lectura, Mateméticas y Ciencia, respectivamente
(OCDE, 2013).

61% de los aspirantes que presentaron el examen para
obtener una plaza docente en 2014 no es apto para dar
clases (SEPR, 2014).

Con el programa “Formacion Docente”, Lazos procura €l
desarrollo de competencias enfocadas a mejorar la dinamica
alinterior del aula y favorecer el logro educativo de los alumnos,
por medio de cursos 0 esquemas de acompanamiento para
directores y maestros.

1,182 directores y maestros frente a grupo fueron
capacitados con el programa “Formacion docente” durante
el ciclo 2014-2015.



VI EVALUACION E IMPACTO DE MODELO EDUCATIVO

Como parte de la cultura de mejora continua promovida por Lazos, se
implementa un esquema de evaluacioén, cuantitativa y cualitativa, que ademas
de permitir valorar el impacto sumativo de nuestra intervencion (Prueba EVAL
al cierre del ciclo escolar), ofrece un seguimiento durante todo el proceso
formativo a través de un mecanismo de observaciéon bimestral (SEVIVEE) que
da cuenta de la asimilacién y vivencia de los valores entre los miembros de la
comunidad escolar. Adicionalmente, el Modelo Educativo Lazos se somete,
de forma sistematica, a evaluaciones y auditorias externas en un espiritu de
transparencia y fortalecimiento de nuestra intervencion.

a.EVAL

¢ Qué es y como lo hacemos?

Cada ciclo escolar, Lazos implementa un instrumento cuantitativo de
evaluacién, conformado por una serie de casos hipotéticos, contextualizados
en ambientes sociales similares a los que los alumnos de nuestras escuelas
afiliadas experimentan en su vida cotidiana. Dichos casos los enfrentan al
andlisis de situaciones donde se ve comprometida su ética y su sistema de
valores, ofreciéndoles una serie de opciones de respuesta cuya seleccion
permite otorgarles un puntaje total determinado, y ubicarlos en uno de los tres
niveles de la escala de desarrollo y asimilacion de valores:

+Nivel 1: el alumno es capaz de identificar y describir, a nivel conceptual,
el valor que se pone en juego en una situacion determinada.

«Nivel 2: el alumno tiene capacidad de inferencia y juicio critico ante un
valor en juego, identificando la accion correcta o deseable ante el
problema planteado.

+ Nivel 3: el alumno es capaz de establecer una serie de pasos para la
resolucion de una situacién conflictiva y toma de decisiones
contundentes, asumiendo las consecuencias de sus actos.



La gréfica que muestra los resultados de la Prueba EVAL, desde la
aplicacion en el aino 2011-2012 hasta el ultimo ciclo escolar

2014-2015, es la siguiente.

COMPARATIVO EVAL 2012 - 2015

- .
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2012 2013 2014 2015
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Donde el mejor escenario se observa cuando el porcentaje del nivel 3
aumenta y el porcentaje del nivel 1 decrece, denotando con ello el
impacto significativo que a través de nuestras metodologias tenemos
en la vivencia de los valores de los alumnos y el crecimiento sostenido
que hemos logrado durante un tiempo determinado.

Respecto al nivel de desempefio, observamos un decremento en el nivel 2, registrando 5.52 puntos
porcentuales respecto del ciclo escolar pasado; y el nivel 1 registré -0.76 respecto del ciclo escolar
anterior, y nivel 3, registré un incremento de 6.27 puntos porcentuales.



b.SEVIVEE

¢ Qué es y como lo hacemos?

El Seguimiento y Evaluacion sobre la Vivencia de Valores en el Entorno
Escolar es un instrumento cualitativo de seguimiento bimestral,
compuesto por una serie de indicadores descriptivos y a través de los
cuales nuestra red de asesores realiza una observacion detallada a cada
uno de los grupos de las escuelas a su cargo, registrando la interaccién
y las conductas mostradas por los alumnos con base en una escala de
evaluacion que va del 1 como Valor Minimo o Insuficiente, al 4, como
Valor Maximo o Destacado.

También se registra una relatoria sobre lo que la red de asesores observa
en el ambiente escolar, buscando detallar las conductas que los
alumnos manifiestan en la cotidianidad de su entorno, enriqueciendo
con ello la manera en que se evalua y en como se debe retroalimentar a
los corresponsables para seguir mejorando cualitativamente la
intervencion educativa.

GENERAL CENTRO

SURESTE ORIENTE

PACIFICO METROPOLITANA

NOROESTE



c.EVOLUCION ENLACE A PLANEA

La Prueba ENLACE (Evaluaciéon Nacional del Logro Académico en Centros
Escolares) se realizé y aplic6 de manera censal a todos los alumnos, de
tercero de primaria a tercero de secundaria, evaluando las areas de Lectura,
Matematicas y una asignatura adicional desde el afio 2006 en que fue
concebida, hasta el ano 2013.

Durante los ocho afos en que se aplicé la prueba, las escuelas Lazos
mostraron una tendencia de crecimiento sostenida, alcanzando incrementos
hasta de 59 puntos en Espafiol y 82 puntos para Matematicas, tal y como lo
muestra la siguiente grafica.
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Posteriormente y durante el ciclo escolar 2014-2015, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) diseid e implementd el Plan Nacional para las Evaluaciones de los Aprendizajes (Planea), cuyos
instrumentos se aplicaron a los alumnos de tercero de preescolar, sexto de primaria, tercero de secundaria y del
ultimo grado de bachillerato.

Los propésitos centrales de Planea son:

eConocer la medida en que los estudiantes logran el dominio de un conjunto de aprendizajes esenciales al
término de los distintos niveles de la educacion obligatoria.

¢Ofrecer informacion contextualizada para la mejora de los procesos de ensefianza en los centros escolares.

eInformar a la sociedad sobre el estado que guarda la educacion, en términos del logro de aprendizaje de
los estudiantes.

eAportar a las autoridades educativas informacion relevante y utilizable para el monitoreo, la planeacion,
programacioén y operacion del sistema educativo y sus centros escolares.

ENLACE PLANEA

Se aplicaba de tercero a sexto de primaria. Se aplicara en sexto de primaria.

Se aplicaba los tres grados de secundaria. Se aplicara en tercero de secundaria.

Se aplicaba el ultimo afo de bachillerato. Se aplicara el ultimo afo de bachillerato.

Sdlo se median conocimientos. Se mediran conocimientos, habilidades y

convivencia escolar.

Evaluaba Comunicacion (comprensiéon de

lectura) y Matematicas.

Se realizaban pruebas censales que, en
ocasiones, eran infladas.

Los resultados se usaban para crear rankings
y dar incentivos econdmicos a docentes.

PAVAN

Se evaluaran Lenguaje, Comunicaciéony
Matematicas. En 2018, se incorporaran
otras areas, como Ciencias y Formacion
Ciudadana.

Se realizaran pruebas censales (a todos los
alumnos) y muestrales cada 4 afios (grupos
representativos de estudiantes).

Los resultados no se usaran para castigar o
premiar escuelas, docentes y/o alumnos.




d.EVALUACION GENERAL EXTERNA DE IMPACTO

Durante 2014 emprendimos una de las mas ambiciosas acciones para
fortalecer nuestro proyecto educativo, una evaluacion externa generalizada
que nos permitio medir y referir con contundencia el impacto de nuestro
Modelo Educativo. Los resultados nos dan plena certeza de que vamos por
el camino correcto y que nuestra intervencién tiene un amplio alcance en
distintas dimensiones:

Determinacion del Valor Social de la Intervencion.
Eficacia del Modelo.
Determinacion del Impacto en Logro Educativo.

Los insumos dispuestos para el proyecto confirman la solidez del estudio y
validan su seriedad.
Consultora externa con destacado expertisse y prestigio: Fomento e
Investigacion Integral, S.C. (Universidad Andhuac).
Muestra estadistica: 96% de escuelas afiliadas.

A AHLIAL



VALOR SOCIAL DE LA INTERVENCION LAZOS
(INFLUENCIA SOBRE EL CONTEXTO)

La aplicacion de los instrumentos EXANI - INEE, adaptados, permitieron una representacion
estandarizada de las areas en que el Modelo Educativo deberia incidir, lo que permite observar
el contraste en relacion con otras escuelas que no cuentan con la intervencion de Lazos.

EVALUACIONES E IMPACTO
PONIENDO A PRUEBA EL MODELO EDUCATIVO

ESTANDAR

LAS ESCUELAS
LAZOS SE PUEDEN
ASIMILAR A LAS
ESCUELAS DE ALTA
MARGINACION

GANANCIA AL
CONTEXTO

De acuerdo con los andlisis de contexto, la intervencién de Lazos cumple una funcién RESILIENTE o de “BLINDAJE” para los nifios de las
escuelas afiliadas, considerando que éstas presentan caracteristicas de mayor complejidad o vulnerabilidad en relacion con el estandar nacional.




EFICACIA DEL MODELO
(INFLUENCIA DE LAZOS EN LA VIVENCIA DE VALORES Y LOGRO EDUCATIVO)

La evaluacién permitid definir cuél es el porcentaje de influencia que se puede asociar con Lazos en cuanto al desempefio de las escuelas en la vivencia de
valores y el logro educativo™.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL
Influencia de Lazos en resultados EVAL:

* | os programas explican el 70.8% del resultado.

Influencia Lazos en resultados ENLACE (Matematicas):
* | os programas explican el 35.3% del resultado.

Influencia Lazos en resultados ENLACE (Espanol):
¢ Escuelas con dos afios 0 menos, los programas explican
el 43.9% del resultado.

. Efecto relacionado con las escuelas

. Efecto relacionado con Lazos

“Tomando como referente los resultados histoéricos de las pruebas
estandarizadas asociadas con las areas analizadas.




IMPACTO EN EL LOGRO EDUCATIVO )
(RELACION CAUSA - EFECTO EN TERMINOS ACADEMICOS)

1. 3/4 partes del puntaje en EVAL estan directamente relacionadas con
el aprovechamiento que la escuela tiene del Modelo Educativo Lazos y
sus programas formativos.

* La prueba EVAL refleja también el impacto del trabajo que los
docentes realizan en sus planeaciones didacticas, transversalizando
el programa “Con Lazos Descubro lo Bueno” para el alcance de los
Objetivos de Aprendizaje de cada asignatura.

2. 1/3 parte del puntaje en ENLACE (Matematicas y Espafol), esta
directamente relacionada con el aprovechamiento que la escuela tiene
del Modelo Educativo Lazos y sus programas formativos.

Conclusioén: el Modelo Educativo Lazos, y los programas formativos que
de él se desprenden, tienen influencia directa en el
Logro Educativo de los alumnos.



VIl APOYO ASISTENCIAL

a.Paquetes escolares:
Durante el 2015 se entregé un total de 20.249 paquetes escolares.

b.Infraestructura:

Durante el 2014 se logré la construccion de:

Techumbre

Aulas didacticas

Rehabilitacion de sanitarios
Desayunadores

Barda perimetral 142m?
Cancha 450m?

Biblioteca

Aula de Cémputo
Impermeabilizaciéon y 1 cisterna
Aires acondicionados

1
6
3
4
1
1
1
1
1
9

15 escuelas en 9 estados




VIl ATENCION A PADRINOS

MADRINA MARIA EMILIA
12 ANOS CONSTRUYENDO FUTUROS
NUEVO LEON

Es un gusto saber que Fundacién Lazos esta préxima a cumplir su Aniversario

XIX, saber que va creciendo a través del tiempo y que somos mas quienes nos
unimos a esta causa, la educacion. Es un orgullo tener la oportunidad de poder
apoyar y ser padrinos en este programa.

Formamos parte de la familia, apadrinando desde hace 12 afios, durante los cuales
hemos tenido la maravillosa oportunidad de apoyar, hasta la fecha, a: Eli Nohemi,
Linda Nayeli, Yamileth y, actualmente, al pequefio Jonathan.

Ser padrino es, y ha sido, una experiencia enriquecedora y de orgullo, al ver el
desarrollo de las nifias y nifios y que terminen sus estudios.

Ademas, una parte fundamental, es la comunicaciéon entre los padrinos y sus
ahijados. En lo personal, me da mucho gusto cada vez que tengo noticias de mi
ahijado, ver sus avances y las cosas y experiencias que comparten; leer sus
primeras cartitas, ver sus caritas de emocién en las fotos que nos envian y verlos
sonreir, todo eso es algo que no tiene precio.

Desde hace afos y mas en estos tiempos, estamos mas conscientes de la
importancia que tiene la educacion de los nifios, para su desarrollo como seres
humanos, para su vida futura y para que nuestro pais crezca. Con el hecho de tener
la oportunidad de ayudar o cooperar con sus familias para que terminen sus
estudios, nos da la certeza de que estos pequefios tendran una buena formacion,
tanto académica, como en valores y, lo que es importante, que no se veran en la
necesidad de trabajar y tener que dejar sus estudios.

Nos motivo ser padrinos porque sabemos que la riqueza de un pais radica en su
gente y laimportancia que tiene el estudio, la educacion y la cultura, sabemos qué
importante es que todos aportemos un pequefio granito de arena para que los
nifos y nifas se desarrollen, tengan mas oportunidades y un mejor futuro.

Felicito de todo corazén a los fundadores, a todas las personas que laboran en esta
organizacioén y a todos aquellos que hacen posible que Lazos siga adelante.

Nuestros mejores deseos para que cada vez seamos mas padrinos y que mas
pequenos puedan terminar sus estudios.

Felicidades y jgracias!




b. GENERANDO LAZOS
PADRINO-AHIJADO

Durante el ciclo escolar 2014-2015, alumnos Lazos participaron en
la campafna “RECONOZCO MI VALOR Y EL TUYQ?”, cuya finalidad
es que ellos, sus padres, docentes y directores promuevan la sana
y armonica convivencia mediante la practica del respeto.

Como muestra de la oportunidad y eficacia del modelo Lazos y
con la transformacion positiva que se genera en la comunidad
escolar, ponemos en tus manos el trabajo de Jocelyn C. Jiménez
Lara, alumna de la escuela Cuauhtémoc I, de Aguascalientes. Ella
nos comparte algunas estrategias para resolver problematicas de
forma sana y respetuosa, especialmente ante situaciones que
generan malestar.
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a. HISTORICO Y ULTIMO CICLO ESCgG

EVOLUCION 19 ANOS 1995-2015

Escuelas beneficiadas 319
Nifos beneficiados 221,470
Nifios que han concluido su primaria con Lazos

Niflos que han concluido su secundaria con Lazos

Padres de Familia Beneficiados con formacion 224,651

Maestros Capacitados
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b. ALIADOS ESTRATEGICOS

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA
PROGRAMA ESCUELAS DE CALIDAD
MEXICANOS PRIMERO

WISER EDUCATION

UNIVERSIDAD ANAHUAC

EDEBE

SIT (SISTEMA INFANTIL TELETON)
CENTRO AUTISMO TELETON



A los Asociadas de
Asociacidn Programa Lazgs | AP

México, D.F, 3 74 de julio de 2015
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b. USO DE LOS RECURSOS

ADMINISTRACION 3 2 %/\

C )
@ CAPTACIONY ATENCION A PADRINOS
() CONSTRUCCION, UTILES Y UNIFORMES
() GASTOS OPERATIVOS
(D INTERVENCION EDUCATIVA ) g
\\ 24%
@ CUOTAS Y COMISIONES o

EJERCICIO

2014




Ser Fundador es
inspirar a otros
con amor

Xl CERTIFICACIONES

a.Great Place to Work

Great Place to Work certifico a Lazos por impulsar politicas y practicas
que mejoran la calidad de vida dentro de la organizacién. Gracias a esto,
ocupamos el lugar 11 del ranking de “Las mejores empresas para
trabajar en México” categoria de 50 a 500 colaboradores; avanzando 18
lugares en el tercer afio de participacion.

METODOLOGIA DE MEDICION

Encuesta de colaboradores

CREDIBILIDAD
Cémo el colaborador percibe a sus superiores y a la Institucion.

RESPETO
Como el colaborador piensa que es visto por sus superiores.

IMPARCIALIDAD
Ausencia de discriminacion, aplicacion de justicia y reglas claras.

ORGULLO
Valor del trabajo, imagen de la Institucion en la comunidad.

COMPANERISMO
Sentimiento de familia y equipo.

eagNg Las Mejores
JWNels} Empresas

[[®]] para Trabajar 2014
WORK" NV

T —
2014 GREAT PLACE TO WORK® MEXICO TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS
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Conectate

W

y sigue |a causa
£, facebook u-l- :

[

1 = -
F' https:/ ftwitter.com//lazosfundacion

-
www.!azﬂs org

VISITA LA PAGINA OFICIAL DE LATOS

hitpss/ e youtube. com fuser /Enlazale
g!ﬁ! hitp: / /fundocionlazos. umblr.com/




MARICARMEN ALARCON SOLORZANO
DIRECCION GENERAL

BENJAMIN JUAREZ FLORES
DIRECCION DE OPERACIONES

IGNACIO MEZA ARRIAGA
DIRECCION DE INSTITUCIONES Y CULTURA

ALEJANDRO GOMEZ MUNOZ
DIRECCION DE PROMOCION Y COMUMNICACION

ARTURO ZUGAIDE PEREZ
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y SOPORTE

MARIANA SALF.EAH HERNANDEZ
DIRECCION DE ATENCION A PADRING Y RELACIONES
PUBLICAS

JORGE GUEVARA CAMACHO
DIRECCION DE IMAGEN

MARIA TERESA GUERRERO MUNOZ
DISEND GRAFRICO

ALEJANDRA BENAVIDES GODINES
AUXILIAR DE PROMOCION Y COMUNICACION

laZos

Trarelonmmarsda @ hbbmic @ irands oa ko ek b

Copérnico No.51 Colonia Anzures CP. 11580 México DF.
Tel: 018008324983 Area Metropolitana al 55-31-22-55



